
  

บันทึกขอความ 

สวนราชการ  สํานักปลัด  องคการบริหารสวนตําบลนาสิงห  โทร.042 490 995     
ที่ บก 773๐๑/783        วันท่ี  10 ตุลาคม 2567 
เรื่อง  รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําป พ.ศ. 2567 

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตําบลนาสิงห 

 ตามที่องคการบริหารสวนตําบลนาสิงหไดมีการจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 นั้น 

 ดังนั้น จึงขอรายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําป 
พ.ศ.2567 รายละเอียดปรากฏตามเอกสารท่ีแนบมาพรอมนี้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

                                                              ลงชื่อ 
              (นางปาริชาติ ใจศรี) 
                      หัวหนาสํานักปลัด อบต.  

ความเห็นปลัดองคการบริหารสวนตําบล………………………………………………………………………………………………………  
           

   ลงชื่อ   
                             (นางสาววันเพ็ญ ฉั่นพัฒนาพงศ) 
                  ปลัดองคการบริหารสวนตําบลนาสิงห 

ความเห็นนายกองคการบริหารสวนตําบล………………………………………………………………………………………………… 

                ลงชื่อ  
                                (นายประหยัด จะหลาบหลอง) 
              นายกองคการบริหารสวนตําบลนาสิงห 
 

 

 

 

 

 



รายงานผลการดําเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตําบลนาสิงห อําเภอศรีวิไล จังหวัดบึงกาฬ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 1        
กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่

โปรงใส และมี
ประสิทธิภาพ 

กิจกรรมการ
ใหบริการอยาง
เทาเทียมกัน 

1) ผูบริหารกําหนดประเด็นการ
ใหบริการอยางเทาเทียมกันไวในพันธกิจ
ของหนวยงาน  

2) แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือดําเนินงาน
ตามพันธกิจการใหบริการอยางเทาเทียม 

 3) ประชุมคณะทํางานเพื่อกําหนด
แนวทาง/แผนงานในการดําเนินงาน  

4) จัดทําแนวทาง/แผนงานการ
ดําเนินงาน  

5) ชี้แจงแนวทาง/แผนการการ
ดําเนินงานใหแกผูปฏิบัติงานและ
หนวยงานที่เก่ียวของ  

6) ดําเนินการตามแนวทาง/แผนการ
ดําเนินงาน  

7) ประเมินความพึงพอใจของประชาชน
ผูรับบริการ 

8) รายงานผลการดําเนินการ 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

ทุกสํานัก/
กอง 

1) มีการกําหนดประเด็นการ
ใหบริการอยางเทาเทียมกันเปน
พันธกิจของหนวยงาน  

2) มีแนวทาง/แผนการดําเนินงาน
ในการใหบริการอยางเทาเทียมกัน  

 

1)  เ ป น ก า ร ย ก ร ะ ดั บ
มาตรฐานการ ให บริการ
ตามหลักการบริหารกิจการ
บ า น เมื อ งที่ ดี ห รื อ ห ลั ก     
ธรรมาภิบาล 

2) เจาหนาที่ ผูปฏิบัติ งาน
ใหบริการประชาชนอยาง
เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ
เพ่ื ออํานวยความสะดวก
ใหแกประชาชนผูรับบริการ
สามารถตอบสนองความ
ตองการของประชาชนใน
ทองถ่ิน 

3) ประชาชนผูมารับบริการ
เกิดความพึงพอใจตอ
คุณภาพการใหบริการ และ
เกิดความเชื่อมั่นในองคกร 

 



ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 2        
การใหบริการและ 
ระบบ E-Service 

โครงการพัฒนา
ระบบการ
ใหบริการ

ประชาชนผาน
ระบบ

อิเล็กทรอนิกส 
(E-Service) 

1) แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําระบบ
การใหบ ริการประชาชนผ านระบบ
อิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
2) กําหนดภารกิจ ในการให บ ริการ
ประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-
Service) 
3) จัดทําระบบการใหบริการประชาชน
ผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)  
4) เผยแพรประชาสัมพันธระบบการ
ให บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น ผ า น ร ะ บ บ
อิ เล็ กท รอนิ กส  (E-Service) ผ านสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น สื่อออนไลน ฯลฯ 
5) จัดทําคูมือ/แนวทางการใชงานระบบ
การใหบ ริการประชาชนผ านระบบ
อิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
6) จัดทําขอมูลสถิติการใหบริการ E-
Service โดยแยกขอมูลเปนรายเดือนให
ครบทุกเดือน  
7) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
8) รายงานผลการดําเนินการ 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สํานักปลัด 1) ไดจัดทําคูมือและแนวทางการ
ใชงานระบบ E-Service เพ่ือให
ประชาชนและบุคลากร สามารถใช
งานไดอยางถูกตองและมี 
ประสิทธิภาพ 

2) มีการเผยแพรประชาสัมพันธ
ระบบ EService ผานชองทางตาง 
ๆ เพื่อให ประชาชนรับทราบถึง
การมอียูและวิธีการใชงาน 

3) มีการรวบรวมขอมูลและจัดทํา
สถิติการใช บริการผานระบบ E-
Service เพ่ือวิเคราะห การใชงาน
และประเมินประสิทธิผล  

4) ไดดําเนินการติดตามและ
ประเมินผลการ ใชงานระบบอยาง
ตอเนื่อง พรอมเผยแพร ผาน
เว็บไซตหลัก 

1) ประชาชนสามารถเขาถึง
บ ริ ก า ร ได ส ะ ด ว ก  แ ล ะ
รวดเร็ว 
2) ประชาชนผูรับบริการ
ขององคกรปกครองส วน
ทองถิ่น มีความพึงพอใจตอ
คุณภาพการใหบริการของ
หนวยงาน 
3) จํานวนขอรองเรียนการ
ใหบริการสาธารณะที่ไมเปน
ธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 

 

 

 



 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 3 
ชองทางและ
รูปแบบการ

ประชาสัมพันธ   
เ ผ ย แ พ ร      

ข   อ มู ล 
ขาวสารภาครัฐ 

มาตรการ
ปรับปรุงและ
พัฒนาศูนย

ขอมูลขาวสาร
เพ่ือเผยแพร

ขอมูลขาวสาร
แกประชาชน 

1) จัดตั้งคณะทํางานปรับปรุงและพัฒนา
ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน  
2) แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนย
ขอมูลขาวสาร  
3) จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทํา
การองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
4) จัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพร 
5) จัดทําขอมูลแสดงการดําเนินงาน และ
ผลการปฏิบัติงานขององคการบริหาร
สวนตําบลนาสิงห 
 6) จั ด ให มี ช อ งทางการสื่ อสารเพื่ อ
อํานวยความสะดวกใหแกประชาชน  
 7) ปรับปรุงระบบการใหขอมูล
การดํ า เนิ น งานขอ งหน วยงาน ผ าน
หมายเลขโทรศัพท เฉพาะ และ/หรือ
ระบบ Call Center  
 8) จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ต
สําหรับใหบริการประชาชนทั่วไป 
 9) จัดทํารายงานผลสถิติผูมารับ
บริการ รวมทั้งขอเสนอแนะในการใช
บริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร 

 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สํานักปลัด 
1 )  มี จํ า น ว น ช อ ง ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธเพ่ิมขึ้น 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูล
ขาวสารของศูนยขอมูลขาวสาร
องคการบริหารสวนตําบลนาสิงหให
มี ข อ มูลที่ ค รบถ วนถูกตอง เป น
ปจจุบัน   

 

1 ) มี ก าร เผยแพ รข อมู ล
ขาวสารอันเปนประโยชนแก
ประชาชนอยางครบถวน 
ถูกตองและเปนปจจุบัน  
2)มีหนวยประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสารของหนวยงาน
สําหรับประชาชน 
3) มีการแสดงขอมูลการ
ดํ า เนิ น งาน ตามบ ท บ าท
ภารกิจหนาที่ตอสาธารณชน 
4) เพ่ิมชองทางใหประชาชน
ไ ด มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร
ตรวจสอบขอมูลและการ
ป ฏิ บั ติ งาน ขอ งอ งค ก า ร
บริหารสวนตําบลนาสิงห 
5) ป ระชาชน มี ค วาม พึ ง
พอใจตอการใชบริการศูนย
ขอมูลขาวสารไมต่ํากวารอย
ละ 80 (ใชแบบสํารวจความ
พึงพอใจการใชบริการศูนย
ขอมูลขาวสาร) 

 

 



 

 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 4        
กระบวนการ

กํากับ ดูแลการใช
ทรัพยสิน ของ

ราชการ 

กิจกรรมการ
จัดทําแผนการ

ตรวจสอบ
ภายในประจําป 

1 ) จัดทํ าแผนปฏิ บั ติ งานตรวจสอบ
ภายใน 
2) ตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือได
ของขอมูลและตัวเลขตางๆ ดวยเทคนิค 
และวิธีการตรวจสอบที่ยอมรับโดยท่ัวไป 
โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ
ควบคุมภายใน 
3) ตรวจสอบการปฏิบัติงานขององคการ
บริหารสวนตําบลนาสิงหใหเปนไปตาม
นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจน
ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และ
ความปลอดภัยของทรัพยสิน และการใช
ทรัพยากรทุกประเภท วาเปนไปโดยมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ 
คําสั่งที่ทางราชการ 
 5) รายงานผลการตรวจสอบและติดตาม
ประเมินผล 

 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

ทุกสํานัก/
กอง 

1) วางระบบการควบคุมภายใน
ตามระเบียบ คตง. ว าด วยการ
กําหนดมาตรฐานควบคุมภายใน 
พ.ศ. 2544 
2) พิสูจนความถูกตองและเชื่อถือ
ได ของข อมู ล และตั ว เลขต างๆ 
ทางดานการบัญชี และดานอื่นๆ ที่
เก่ียวของ 
3) ตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ห น วย รั บ ต รวจ ว า เป น ไป ต าม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง             
มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายที่
กําหนด 
4) ตรวจสอบหาระบบการควบคุม
ภ าย ใน ขอ งห น วย รั บ ต รวจว า
เพียงพอ และเหมาะสม 

  

1) บุคลากรมีความเขาใจ
และปฏิ บัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคับ โดยมุง
ผลสัมฤทธิ์ของงานมากขึ้น 
2 ) ความเสี่ ยงในการเบิก
จายเงนิลดนอยลง 
3) การใชทรัพยากรของ
สํานัก/กอง/หนวยงาน ที่มี
อยูอยางคุมคา ประหยัด 
4) ลูกหนี้ภาษีโรงเรือนและ
ที่ดินคางชําระลดนอยลง 

 



 

 

 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 5        
กระบวนการสราง 
ความโปรงใสใน

การใช
งบประมาณและ 
การจัดซื้อจัดจาง 

โครงการ
เสริมสรางความ
โปรงใสในการ

บริหาร
งบประมาณ 

1) รวบรวมขอมูลแผนการใชจาย
งบประมาณประจําป แผนการจัดซื้อจัด
จางหรือจัดหาพัสดุ 
2) เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือ
จัดหาพัสดุ ผานทางเว็บไซตและชองทาง
ตาง ๆ 
3) จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวน
ไดสวนเสีย  
4) ฝกอบรมใหบุคลากรภายในและ
ประชาชนใหมีความรูเกี่ยวของกับการ
พัสดุ 
5) จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ 
การตรวจรับพัสดุ  
6) ประชุมกํากับติดตามการใชจาย
งบประมาณประจําป 
7) รายงานผลและเผยแพรผลการ
ดําเนินงาน ผานชองทางตาง ๆ 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

กองคลัง  

 

1) มีการเผยแพรขอมูลขาวสาร
ดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ  

2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟงความ
คิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใชจาย
งบประมาณ  

 

1) ประชาชนไดรับทราบ
ขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ
จัดซื้อ - จัดจางตามโครงการ
และกิจกรรมตาง ๆ ของ
องคการบริหารสวนตําบล
นาสิงห 

2) เสริมสรางความโปรงใส
ในการปฏิบัติราชการ 
สามารถตรวจสอบไดตาม
หลักธรรมาภิบาล 



 

 

 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 6        
กระบวนการ

ควบคุม ต ร ว จ 
ส อ บ ก า ร ใช 
อ ำ น า จ แ ล ะ 
ก า ร บริหารงาน

บุคคล 

กิจกรรม “สราง
ความโปรงใสใน
การพิจารณา

เลื่อนขั้น
เงินเดือน” 

1) แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

2) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อน
ขั้นเงินเดือนขาราชการ 

3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการขาราชการ 

4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวบรวม
และเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแก 
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ัน 
เงินเดือนขาราชการ 

5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนขาราชการ พิจารณาทบทวนผล
การพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรอง
การ ประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ขาราชการเสนอมา  

 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

ทุกสํานัก/
กอง 

1) มีการแตงตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการและแตงตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ัน
เงินเดือนขาราชการเพ่ือความ
โปรงใสในการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือน  

2) ผลการดําเนินงานไดรับการ
รายงานตามกําหนดเวลา 

 

1) การบริหารงานบุคคล
ดานการเลื่อนขั้นเงินเดือนมี
ความโปรงใส เปนธรรมและ
สามารถตรวจสอบได  

2) บุคลากรของหนวยงานมี
ความพึงพอใจตอระบบของ
การเลื่อนขั้นเงินเดือน 

3) ขอรองเรียนในการเลื่อน
ขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 

 



 

 

 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 7 
กลไกและ

มาตรการ ในการ
แกไขและ 

ปองกันการทุจริต 
ภายในหนวยงาน 

มาตรการ
บริหารจัดการ
ความเสี่ยงการ

ทุจริตของ
องคการบริหาร

สวนตําบล     
นาสิงห 

1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติ
ดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
2) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต  
3) คณะทํางานดําเนินการประเมินความ
เสี่ยงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/
การดําเนินโครงการ 
4 ) ค ณ ะทํ า ง าน ดํ า เนิ น ก า รจั ด ทํ า
นวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางใน
การบริหารจัดการความเสี่ยง  
5) ดําเนินการเผยแพรผลการประเมิน
ความเสี่ยง  
6) มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจ
มาตรการและการดําเนินการในการ
บริหารความเสี่ยงการทุจริตใหแก
เจาหนาที่  
7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 
8) รายงานผลการดําเนินการ 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สํานักปลัด 
1) มีรายงานการประเมินความ
เสี่ยงของการดําเนินงาน/การ
ปฏิบัติหนาที่/การดําเนินโครงการที่
อาจกอใหเกิดการทุจริต  
2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/
แนวทางในการบริหารจัดการความ
เสี่ ยงของการดํ าเนิ นการที่ อาจ
กอใหเกิดการทุจริต  
3) มีการเผยแพรผลการประเมิน
ความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวย
เหตุการณความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง มาตรการและการดําเนินการ
ในการบริหารความเสี่ยง (เผยแพร
บนเว็บไซตขององคการบริหารสวน
ตําบลนาสิงห) 

 

1) เรื่องรองเรียนการทุจริต/
คดีการทุจริตประพฤติมิชอบ
ขององค การบริห ารส วน
ตําบลนาสิงหลดลง 

2) ป ระช าช น เกิ ด ค วาม
เชื่อมั่นในองคการบริหาร
สวนตําบลนาสิงห 


